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Las Pymes son las
mimadas” del mercado finan-

No solo es el crédi-
toy el ahorro,
ahora la oferta va
més alla: un Fondo
de Inversion, titu-
larizacion, Avales
bursatiles y
microseguros para
distintos tipos de

TI€SG0 1o riesgos.

Las Pymes han tenido pro-
blemas de acceso a financia-
miento en los mercados tra-

Banco Sol

financieras tradiconales  hoy
losprtedinte de o on

segmento, ofreciendo, los pri-
meros, condiciones ms venta-
josas de financiamiento y, los
segundos,tratando de mitigar

clonales ya sea debido a falta

de practicas contables, 2 la
nifas  carencia de activos para cons-

titucon de garantias o debido  vas.
3 problemas de escala, pues
los costos de adminisracion
encarecen el crédito disponi-
bles para elas

€l factor comiin que moti
va el interés s tener a frente
un mercado potencial para la
expansion de actvidades. Se
calcula que hay aproximad

nomi, que crecen anualmen-  per
te al 20% y generan fuentes

mpleo. Esto y que
justfica 2

s aflos 90 con s sequos de portato (desgravamen)
aabic

dcona,
denominado “Sol Salud Plus” que a ks benefiios del
50l Sl debi

productos financieros radicio-  De est
nales adaptados y también el
disefio de novedosas aternati

La incursion en el nicho
de mercado”
incorpora un componente de
eauidad, pues representa una
forma de inclusion socil en ¢l
smbito econémica. No solo
supane una mera_expansién
de los senvicios financieros
sino la democratizacion de
éstos, puesto que se ests Il
gando a a base de la piramide
econdmica compuesta por las
rsonas de escasos recurss,
ue operan en a nformalidad

cional més desprotegido de la
sociedad.

2 manera, a lucha
contra la pobreza adguiere un
concepto mas holistico (tota),

de_Grandchant,
Vicepresidente Corporativo de
Zurich Bolivia, Durante mucha
de las Pymes

los senvicios financieros

Las pequenas empresas ya
pueden acceder 2 un crédito y
sus requerimientos por servi
cios financiercs aumentaron
Empero, necesitan mas opcio-
nes para captar financiamien-
t0 en mejores condiciones, a
menores costos, mayores pla-

fony con gt festles

maners que

tor 0a su famila al circulo de
Ia pobreza.

n el mercado financiro,
las pymes cuentan con serv-
cios que fespermiten acceso al
crditoy al ahorro. €n el mer
cado bursitil tienen opcones
tradiconales para emitir titu

bursitiles, titularizacion o

El grupo Zurch Finandal Senices fimé un acverdo
itk prvodocona I copeadénsz Cosde

orenta
miento un cete. a it fo complementada por un
s gsts s oo 6 e s

mido por efbanco  no por ¢l cente,

tan de s cuentas.

para desarollar micosequos
i Ay ¥ Améica o ¥ S
demanda exstente en ese segmento pobiadonal. As,

lando que ¢l dentes prods
tos fnanderos de caldad que o sean necesariamente
aediicos, o portalo

Ias que se conveten en canales de dstibudn de los
microseguros, 1 que hace que el produco llegue 3 fos

Tas neceidades de los mictoempresarios, de tal mane-
a que en el a0 2003 puso a isposiion de sus clen
h

por

1oy los productos Que losclentes neceian. La flosofla

el bancose orenta a protegr a vida e o clietes, asi
ElBanco 5o,

Bolhia
¥ si los requerimintos de 4

a3 pofundizarla o

i pro
longados tamites

Teniendo en cuenta que e 9% de o micoempresa

Tos cuales menona el seguro e repatiacion y ¢l sequ
para actios productis,

Jianza Estrat

En banco Solintodufo f 2006 ) seguro e salud que
permie el accesoa sniios de caldad 2 un osto moch
0. 1 "ol Saud” permite atencién médica ambulatora,
nimero fimiado de consulas, acceso asenicos de iag
o

Zuih Bolia y banco Solconstityen un eemplo de
wna allaza estiatégica en matera de expansién de los
microseguros en Boia. Como ésta hay otas iiciatvas

nésto,
logia. La pina mis baja es de 3.99 ddlares fente a un
mercado ta

un canal altemativo distinto el costo se inremertara,
expica Hugo de Grandchant, Vicepresidente Corporatio
de Zuch Bl

Zuich est trabajando con distinas insttucones
financiras (tradiconales y de micrfinanzas)  tavés

Tos bancos Mercanil y de Crédito y con algunas coo:
perativas. Trabaja adems con Farmacorp ura cadena
de farmacas que ayudard a distibui productos de

microseguros en tod venta que ienen
anivel nacional,

Fondos de Avales) En el mer
cado asegurador pueden acce-
der a una variedad de produc
<03 (microsequros) oientada a
proteger . integridad fisica,
2 cubrirla propiedady los ct:

Los microseguros resatan
el concepto de Ia soidardad.
El hecho de que los microsegu-
o5 estén enfocados a as per-
sonas de bajos recursos econe:
micos, le da similitud

experiencia de las microfinan-
225 En Bolvia el desarrollo de
los microseguros se ha dado
de manera complements
Ia activdad microfinanciera, o

distribucion ya_establecidos
Esto posibita tener cobertu
as amplias 3 bajo costo, con
exigencias minimas y condicio-
nes muy flexibles. Una contr-
bucén a mejorar la calidad de
vida de los usuarios.

Otra buena noticia e que
en este esfuerzo de masfca-
on del sequro no estén solo
involucradas compaias ase-

dial cada vez ms recinte,
Opciones de Bolsa

Bolsa Bolviana de
Valores ofrece a fas Pymes dos
modalidades bisicas para cap-
tar financiamientos directas ¢
indirectas con modalidaces

a5, atractivo ests en acceder




P,

| mercado financiero

iros tras las Py,

Experiencia de microseguros en Bolivia

La viaici
2uen

NaconslVida

a financiamiento en condico-
s més convenientes en mate-
tia de tasas, plazosy garantias.

En la modalidad diecta, el
mecanismo ms tradicional es
1a emisén de titlos. No tine
limitacon alguna en a medida

adquiridos por inversonistas
insitucionales (AFP

1a calficacion de iesgo hacin:
dolos ms accesiles

Una altemativa o tradi
conal es la Mesa de
Negociacién donde pueden

de riesgo, los inversionistas
institucionales o pueden
adauiir estos titlos

Otra opeion es e Fondo de

R AR
Sequrodovida

P Prodem

Aval Bursat, Es un mecanis

0 que avala os valores que
eniten a5 pymes, de tal mane-
12 de generar confianza al
inversonista_partcular para
que adquieran esos ttulos. Se
trata e un fondo conformado
con recursos en efectivo apor.
<ados por FundaPro, Prodem
y CAF que garantiza hasta el mo’
50% del monto vigente de los
pagarés a ser emitdos por las
pymes. Muchas de lls por
an utiizar este instrumento
pero es necesario ayudarles a
actualizar y ordenar su docu:
mentacion legal.Sin embargo,
<ambién en ese caso los recur.
s05 se centran en capital de
operaciones.

aciones en el futur.

Empresas
soboce,

Bolsa de Valors.

Alvarez opina que el tema

Una opidn adicional es la
titularzacion, entendida como.
una venta anticpada de acti
vos y su valor por ingresos
futuros o que peite reciir
oy lo quese recibiia por ope-
Se depor
sita los derechos del flujo futu-
*“patrimonio auténo-

quien emitefos valores de ttu-
larizacion y quien los compra.

Norte de Cochabamba y ahora
Gasy lectricdad (sucre) lapri-
mera pyme en ttulrizar e la

Microsequros

£l microseguro es un segu-
0 orentado a responder a las
necesidades d las personas de
bajos ingresos. Por un lado,
rescata el princpio basico de la
solidaridad, pues el seguro

pagar una prima que benefica
a3 persona que lo neceita en
el momento en que se produ-
ce cuslquier tipo de siniestro,

entidad asequradora) agrega

sy e
formes,con ol
2con b menr o
i g de e
s, con procementcs
it e recma y on
gran flexibilidad respecto a ~
s foms e p.

Los microsequros pucden
ser obligatorios o voluntario.

Hay sequros voluntarios de

mas donde todos los actores

resuitan ganadores. Se bene-
fcan | §

vida,

Todos necesitamos un
seguro al estar expuestos 3
miltples iesgos.in embargo,
la_ necesidad de este servicio
parece ser ms evidente en a5
personas de menores ingresos
que, al no contar con ahorros
que respalden una emergen-
a, estin muchas veces obliga-
das a sacrficar activos produc-

vedosa es ol Fondo de
Invesion cerrado de Fortaleza
SAFL s un mecanismo por el
cual el Fondo compra fas acre
encias comerciales que tienen
las pymes con las grandes
empresas de Ias que son pro-

cabe reflexonar sobre fa posi-
biidad de fledbizar la ex:
gencia de la calificacén de
tiesgo para las inversiones de.
institucionales. i se permite-
3 que AFPs y Comparias de.
Sequro invirtieran una parte

tivos, des de micofinanzas aprove-

fundizar u situacén de pobre-
2a. Hasta ahora los seguros
fueron una especie de prive-
gio de las dases socials altas

Jorge Alarez de Zurich
Bolivia, explca que el microse-

fes, de cobertura de salud o de
desgravamen, entr otros

Debido
mismo.universo_(personas de
bajos ingresos) los microsegu:

de distribucion ya establecidos
para a venta de I
del mercado_asequrador con
primas accesibles a este seg
mento de

pyme necesta un crécito, tam-

nen sequro pues ofrece alter

que apuntan al

volcada a un nuevo estrato de
mercado que antes no fue
stendido,
productos

€n el mundo hay una ola
de crecimiento de los micro-
sequros, indica  Apante.
Paises como Perd y México

mercado. Si una

veedoras (cuentas por cobrar)
¥ a cambio de ello e le pro-
porcona liquidez pudiendo
disponer de capital e trabsjo
para continuar con su actv
dad de negocios.£n este caso,
no hay un financiamiento
directo sino indirecto, pues las
pymes no emitieron pero se
financin con los recursos cap-
tados por el Fondo.

cartera de est

es de pymes no calificados se
contaria con un importante
volumen de recursos para las
pymes. Considerando que la
os inversionstas
suma 2500 millones de dola-
e, la inversicn del 1% en
valores pymes, permitiria a las  vo),
pymes disponer de 25 millones
de dolares su financiamiento

quroofrece
turas tradiconales que prote-

genla integridad fisica, la pro-
piedad o los actvos. Empero,

presenta varias caracteristicas
que le dan su propia peculari-
dad. Tiene aue llegar ala mayor
cantidad de.personas (inclsi-
s de comercializacion
masiv, se disibuye por cana-
les altemativos, uenta con pri-

seguro, s un servico aicional
que e proporconan las micro-
financiras, precisa
Grandchant, al anadir que de
esta manera la lucha contra la
pobreza adaiere una perspec-
tiva mucho mas completa

Para Aponte, el microse
guro s uno de esos progra-

tienen experiencias intere-
santesy estén haciendo ajus-
tes en su regulacion para
acompaiar ese proceso de
expansion. Lo propio pasa en
Filipinas. n India la norma
obliga a todas la Compaias
de sequro a tener un porcen-
taje de su cartera en micro-
sequros para cumplir con un
ol socia

Hugo de

Grupo Fortaleza es el que ha desarollado més
dlaramente su vocacién por la Pymes,
integral, desarollando ¢l concepto de
do de senicos financieros”, ce tal manera que ¢l
peauefio empresario encuente en

as financs
En Fortaleza, las Pyme:

vaiedad de heran

actvida
deptsios, gios, gestionarpréstamos, abrir cartas de
financiamiento para capial de operaciones, contar
con asistencia técnica y disponer e un seguro de
crédito o de seguros pattimoniales, afiima su
Vicepresidente Elecutivo Nelson Hinojosa. La aten
i a las Pymes no se red:

ol mercado de valores, obr

Uno e sus princpales aportes sl constucén de un
Fondo de Inversién cerado destinado  las pequenias y
e s e e s e rsonses

T mora n sus ventas ol o, Tend cos destatarics,
ot o empresasexprtadorasque deseen asegurr
05 entas l o, pr 1, € sequro e ritocomés

de areencias 1o, canente.
delas pymes y otorgres mu ez necesaia paa continuar

én derecrsos por cuentas o pagadas por s grandes
empresas. st peite alas pymes acceder a uide
d con ecurscs  mencr costo, A 15 s

e pymes neesadas en aceder a estemecanino

cende ¢l nimero

Yo ks g o s g

financiamiento adiconal y muy flexble para pecuetias
empresas que han copace s cceso a fnanciamiento por
o agotamienta de gaantas pero que necesian meforar

su productiicad y competiidad amplian infraestruc
tutay aduiriendo mis equipos. En esas condiciones e
il scceder 3 un it adional pero el lasing da

P
ki que g e s cn o o,
manera que se minimice e costo que s pymestienn por

oportnidad Qe mas que en s garantias
poe atendo e Tl e s aue € e el
510 empresa puede segui ecendo,



