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Carta del Presidente

Para la Compañía Boliviana de Energía Eléctrica S.A. Bolivian Power 
Company Limited, 2021 quedará marcado como el año en el que, 
además de haber continuado operando sin interrupción, adaptada 
al teletrabajo, dimos pasos importantes en la modernización de la 
operación de los generadores, en el sistema de gestión integrado 
al despacho comercial, en el fortalecimiento del gobierno corpo-
rativo y cumplimiento, así como en promover la vacunación con-
tra el Covid-19 de todos los colaboradores. 

El retorno al trabajo presencial se realizó de manera gradual y flexi-
ble en función al comportamiento de la pandemia, considerando 
también los casos y cargos de responsabilidad.   El compromiso 
del personal de la Compañía fue ejemplar, permitiendo que, al 
concluir el segundo trimestre del año, dos tercios de los colabo-
radores de Cobee recibiesen la primera dosis de la vacuna y un 
tercio la segunda.   Al concluir el tercer trimestre, casi el 90% de 
los colaboradores estuvieron vacunados con la primera y segunda 
dosis, ya para el final del año el 99% tenía las dosis completas de 
vacunación.   

Durante el mantenimiento mayor programado de las centrales 
hidroeléctricas, instalamos oportunamente reguladores de velo-
cidad y voltaje de nueva generación. Con la nueva tecnología se 
mejora la operación remota de las unidades y su control. En la 
gestión administrativa y de apoyo a la operación, la implementa-
ción de SAP S/4HANA permitió mejorar la eficiencia en la gestión 
de mantenimiento y en los sistemas de apoyo a la producción, 
que integrada al SCADA, permite ganar eficiencias.  Estas inversio-
nes, entre otras de menor magnitud y rutinarias, estuvieron acom-
pañadas de campañas de capacitación para reforzar las políticas, 
procedimientos e instructivos de seguridad industrial, salud ocu-
pacional, medio ambiente y “cumplimiento”.  Se realizó el desplie-
gue de Competencias Organizacionales y Competencias por nivel 
jerárquico, reforzando la importancia del comportamiento indivi-
dual y en equipo, de acuerdo con nuestro propósito, aspiración y 
principios organizacionales.  

En el año se concluyeron también las obras de reconstrucción de 
las tomas de agua destruidas en la riada de 2018, desastre natural 
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que causó daños sin precedentes en el camino principal del valle 
de Zongo y en varias cuencas de la Cordillera Oriental de los An-
des, evento que, además, precedió al año electoral y de conflictos 
políticos de 2019, a la pandemia y la cuarentena de 2020.   

Durante 2021, la demanda en el mercado eléctrico se recuperó 
a niveles anteriores a la pandemia, con un ligero aumento vege-
tativo respecto a la gestión 2019.  La energía inyectada alcanzó a 
9,629 GWh, equivalente a un 8% de recuperación respecto a 2020 
(8,897GWh) y 4% superior a los 9,242 GWh de energía inyectada al 
sistema el año 2019.  La demanda máxima de potencia en los tres 
años mencionados pasó de 1,512 MW a 1,566 MW y a 1,574 MW, 
comportamiento desproporcional al incremento de la capacidad 
instalada que de 3,307 MW en 2019 se incrementó a 3,351 MW y 
3,750 MW en 2020 y 2021 respectivamente.  

En este contexto, Cobee ha mantenido una participación en el 
mercado boliviano de energía de 10.8% el 2019, 10.9% el 2020 y 
del 10.2% el 2021. 

Con todo ello, agradezco y felicito a todos los colaboradores de la 
Compañía por su dedicación, buen trabajo en búsqueda de la me-
jora continua, innovación y excelencia operativa y de seguridad, y 
los insto a seguir haciendo su mejor esfuerzo para la empresa, la 
sociedad y sus familias. 

Willem Van Twembeke 
Presidente del Directorio
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Nuestro
Propósito

Nuestra
Aspiración

Nuestra razón de existir

Una meta retadora
para lograr nuestro

propósito

Brindar soluciones energéticas, innovadoras
y sostenibles para desarrollar cada casa,
empresa, ciudad y país.
“Somos la energía que hace que el mundo
nunca se detenga”

Ser reconocidos por generar valor a través
de la excelencia operativa, la renovación
del portafolio de negocios y la creación de
nuevas soluciones energéticas en armonía
con nuestro entorno.

Nuestra Cultura

Nuestros Principios

cada socio
cuenta

enfocados
en crear valor

la ética guía
nuestros actos

impulsamos
el cambio

somos un equipo
empoderado y

responsable
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Nuestras Competencias Organizacionales

Datos Generales de la Compañía

Razón Social:	 Compañía Boliviana de Energía Eléctrica S.A.
			   Bolivian Power Company Limited

Creación:		  1925, Halifax, Nueva Escocia, Canadá

Propiedad:		  Privada

Oficinas:		  Calle 15 de Calacoto N° 8089, Piso 1,
			   La Paz, Bolivia

Orientación a resultados

Lograr resultados de manera consistente e íntegra, aún 
bajo circunstancias difíciles, con sentido de urgencia, 
energía y pasión.

Enfoque en el Cliente (Interno – Externo)

Cultivar relaciones sólidas con los clientes y ofrecer 
soluciones de mutuo beneficio centradas en el cliente.

Colabora

Crear asociaciones y trabajar en colaboración con otras 
personas para alcanzar objetivos compartidos.

Genera confianza

Ganar la confianza de otras personas mediante la 
honestidad, la integridad y la autenticidad.
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Equipo Gerencial

René Sergio Pereira Sánchez Bustamante
Gerente General

Fernando Diego Sánchez de Lozada Bottega
Gerente Administración y Finanzas

Oscar Daniel Zamora Arce
Gerente Operaciones

José Gualberto Villarroel Román
Asesor Legal 

Leonor Linares Díaz
Subgerente de Seguridad, Salud, Medio Ambiente y Social

Rómulo Gustavo Beltrán Villanueva
Subgerente de Proyectos

Edgar Roberto Bustos Espinoza
Subgerente de Producción

Alfredo Alejandro Chávez Larrea
Subgerente de Contabilidad

Carlos Ramiro Dulon Pérez
Subgerente de Logística

Verónica García Álvarez
Subgerente de Recursos Humanos

Ángel Antonio Mariscal Del Villar
Subgerente de Despacho

Carlos German Serrano Heredia
Subgerente de Mantenimiento

Nelson Alejandro Vargas Rojas
Subgerente de Tecnología de la Información y Comunicaciones

Orientación a resultados

Lograr resultados de manera consistente e íntegra, aún 
bajo circunstancias difíciles, con sentido de urgencia, 
energía y pasión.

Enfoque en el Cliente (Interno – Externo)

Cultivar relaciones sólidas con los clientes y ofrecer 
soluciones de mutuo beneficio centradas en el cliente.

Colabora

Crear asociaciones y trabajar en colaboración con otras 
personas para alcanzar objetivos compartidos.

Genera confianza

Ganar la confianza de otras personas mediante la 
honestidad, la integridad y la autenticidad.
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Sistema Interconectado Nacional (“SIN”)

Potencia instalada:		 3,750 MW 
Energía inyectada:		 9,629 GWh 

Cobee:

Potencia instalada:		 213 MW (6% del SIN) 
Energía inyectada:		 984 GWh (10% del SIN)
Generación bruta:	 	 1,013.92 GWh
Disponibilidad:		  92.91%
Factor de Planta:		  55.34%
Confiabilidad:		  98.14%
Colaboradores:		  151

En el 2021, ingresaron al Sistema Integrado Nacional (“SIN”) 399 
MW adicionales de potencia instalada. 

Sistemas de generación hidroeléctrica de Cobee

Sistema   Hidro Zongo Hidro Miguillas

Potencia Efectiva coincidental MW 188 coincidental 21 coincidental

Centrales # 10 4

Unidades de generación # 21 9

Ubicación Norte de La Paz Sudeste de La Paz 

Provincia Murillo Inquisivi

Distancia de La Paz Km 60 250

Instalación Años 1929 - 2006 1939 - 2008

Capacidad almacenaje GWh 66 43

Embalses Hm3 10 18

Canales Km 37 20

Túneles Km 38 1

Transformadores # 18 5

Líneas de Transmisión Km 213 134

Caminos principales Km 54 20
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Entorno de Negocios
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Entorno de Negocios

La paralización de la economía continuó durante al menos la 
primera mitad del año 2021.   La emergencia sanitaria y la reor-
ganización política dominaron la agenda.   La vacunación contra 
el Covid-19 ha permitido una reactivación gradual de actividades 
económicas, principalmente en sectores informales, puesto que 
la economía formal no superó los niveles de crecimiento de los 
años anteriores a la crisis política de 2019 y al inicio de la pande-
mia de 2020. 

Con un nuevo gobierno nacional recién electo en octubre del 
año anterior, en unas elecciones postergadas por la pandemia, en 
2021 el país enfrentó un ambiente de continuo conflicto político,  
incrementado por las elecciones para gobernadores y alcaldes del 
mes de marzo.   El partido gobernante ganó en un tercio de las 
nueve gobernaciones y en dos tercios de los municipios.  Si bien 
este resultado muestra un balance entre las fuerzas políticas, tam-
bién presenta condiciones propicias para prolongar la crisis, man-
teniendo la economía en letargo.

Una mayor influencia política se observó, particularmente, en las 
decisiones de instancias del ministerio de trabajo, las que estu-
vieron conspicuamente orientadas a favorecer los intereses de 
grupos afines.  Sin embargo, por la crisis económica, el gobierno 
solo decretó incremento al salario mínimo nacional, no así al sa-
lario básico.  La situación tampoco permitió el pago del segundo 
aguinaldo. 

Al cierre del año, el crecimiento de la economía superó el 5%, el 
déficit fiscal resultó alrededor del 10%, la inflación menor al 1%, las 
Reservas Internacionales Netas inferiores a 5 mil millones de dó-
lares, cifra equivalente a un tercio del máximo alcanzado en 2014.  
La balanza de pagos muestra un ligero déficit, obviamente en una 
situación de casi congelamiento de comercio internacional resul-
tante de la pandemia. El tipo de cambio continuó fijo a Bs6.96 por 
dólar de los Estados Unidos de Norteamérica. 

La energía eléctrica continuó subvencionada. Además de la sub-
vención a la gasolina y el diésel, el precio del gas que pagan las 
centrales termoeléctricas se mantiene en US$1.2 por millar de 
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metro cúbico, valor que, además de ser inferior al del mercado, 
determina el precio de la electricidad en el país. En estas condi-
ciones, el gobierno aprobó, para las centrales eólicas y solares de 
la Empresa Nacional de Electricidad (ENDE), una remuneración a 
precios superiores a los determinados por el mercado. También se 
aprobó la regulación para generación distribuida.  

Un tercer elemento, complementario al contexto político y eco-
nómico, en el dominio del entorno de la Compañía en la gestión 
2021, fue la vacunación nacional contra Covid-19, lo que permitió 
mayor actividad económica en el segundo semestre del año. 

A diferencia del caso nacional, los niveles de vacunación en la 
ciudad de La Paz y en el entorno de los colaboradores de Cobee 
fueron elevados.  Al 31 de diciembre de 2021 el 100% de los cola-
boradores de la empresa habían recibido la primera dosis y el 99% 
la segunda.  
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Mercado Eléctrico Mayorista

Los primeros tres meses del 2021 la Demanda Máxima de Po-
tencia se mantuvo en descenso como consecuencia del rebrote 
del Covid-19, a partir de abril la demanda mostró un incremento 
de 21% y los mayores porcentajes de incremento se dieron hasta 
agosto, cerrando el año con una variación de 6% respecto a la 
gestión 2020.

Los gráficos a continuación comparan el comportamiento men-
sual de la Demanda Máxima de Potencia expresada en MW, y de 
Energía (en GWh) de los años 2020 y 2021:
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La Demanda de Energía en cambio, mostró una variación negati-
va hasta el mes de febrero del 2021, siendo el mes de abril el de 
mayor incremento con una variación de 34% respecto la gestión 
2020.



So
m

o
s 

la
 e

n
e

rg
ía

 q
u

e
 h

ac
e

 q
u

e
 e

l m
u

n
d

o
 n

u
n

c
a 

se
 d

e
te

n
g

a

14

-15%

-5%

5%

15%

25%

35%

45%

55%

65%

75%

85%

95%

-

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Demanda de Energía 
(GWh)

% 2020 2021

El mes de marzo y entre los meses de septiembre a diciembre de 
2021, la demanda mensual de energía se mantuvo encima de 800 
GWh. 
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La demanda total anual de energía eléctrica creció en 8% el 2021, 
luego de un descenso de -4% el 2020, el consumo de GWh el 
2021 fue el mayor de la última década. 

Energía inyectada al SIN y participación en el mercado por empresa:

Empresa GWh Participación

ENDE - ANDINA 4,470 46%

ENDE - GUARACACHI 896 9%

ENDE - CORANI 1,703 18%

ENDE - VALLE HERMOSO 342 4%

Cobee 984 10%

BULO BULO 12 0%

HIDROBOL 334 3%

ENDE - THERMAL 43 0%

ENDE - RIO ELECTRICO 68 1%

GUABIRA 63 1%

ENDE-MISICUNI 114 1%

ENDE -WIND 89 1%

ENDE - SOLAR 339 4%

SYNERGIA 21 0%

QUEHATA 8 0%

SAN JACINTO 25 0%

SAN BUENAVENTURA 6 0%

AGUAÍ 43 0%

UNAGRO 68 1%

Total 9,629 100%

*ENDE: Empresa Nacional De Electricidad. 

La participación de Cobee en la generación de energía se man-
tiene en 10% del SIN, a pesar del fuerte incremento de la potencia 
instalada estatal. 

El siguiente cuadro muestra la evolución histórica de la potencia 
instalada y la demanda máxima anual.
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1.310
1.385 1.423

1.615

1.831

2.113
2.250

2.396

3.307 3.351

3.750

1.067 1.109
1.202

1.298
1.370

1.434 1.459 1.511 1.512 1.566 1.574
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2.000
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3.000
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4.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Potencia Instalada y Demanda Máxima Anual
 (MW)

Potencia instalada Demanda máxima

Capacidad instalada (MW) por empresa y su participación 
en el mercado

Empresa MW Participación

ENDE - GUARACACHI 508 14%

ENDE - ANDINA 1,566 42%

ENDE - VALLE HERMOSO 367 10%

COBEE 213 6%

ENDE - CORANI 287 8%

BULO BULO 153 4%

ENDE-MISICUNI 120 3%

HIDROBOL 95 3%

ENDE -SOLAR 165 4%

ENDE - THERMAL 40 1%

ENDE -WIND 128 3%

GUABIRA 30 1%

ENDE - RÍO ELÉCTRICO 20 1%

SAN BUENAVENTURA 15 0%

UNAGRO 25 1%

SYNERGIA 8 0%

SAN JACINTO 8 0%

QUEHATA 3 0%

TOTAL 3,750
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La siguiente gráfica muestra la capacidad instalada por tecnología, 
donde podemos apreciar un incremento de 70% en la potencia 
instalada de las unidades de energía alternativa respecto el 2020. 
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Hidroeléctrica Termoeléctrica Alternativas

La participación de la generación hidroeléctrica se ha mantenido 
desde el 2019 en 753 MW equivalente al 20% de la capacidad ins-
talada del parque generador del SIN, mientras que la generación 
termoeléctrica representa el 70% y las energías alternativas el 10%.   

Hidroeléctrica; 753; 20%

Termoeléctrica; 2634; 70%

Alternativas; 362; 10%

Capacidad Instalada en Generación por Tipo De Tecnología
31 dic 2021

MW; %

Hidroeléctrica Termoeléctrica Alternativas
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En cuanto al comportamiento de los precios spot en el Mercado 
Eléctrico Mayorista, en 2021 se observa un descenso en el precio 
de energía de 22%, mientras que el precio de potencia muestra 
una tendencia de estabilidad aparente, puesto que los precios de 
aplicación han sufrido una reducción significativa.
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25,0
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Precios de Energías y Potencia 

Energía USD/MWh Potencia USD/kW-m
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Participación de Cobee en el Mercado Eléctrico Mayorista

2021 2020 2019

Energía (GWh) 10% 11% 11%

Potencia (MW) 6% 6% 6%

A pesar de una menor participación en términos de potencia (MW) 
en el mercado, consecuencia de la elevada inversión de la empre-
sa estatal en unidades termoeléctricas y el ingreso de unidades de 
energía alternativa, Cobee mantiene una participación importante 
en el mercado de energía gracias al sistema de pequeñas plantas 
hidroeléctricas en cascada a lado del río. 

Cobee   2021 2020 2019 Cambio

Energía hidro inyectada GWh 984 968 986 2%

Energía termo inyectada GWh -   -   8 -   

Total Energía Inyectada GWh 984 968 994 2%

Cobranzas

Durante el primer trimestre de la gestión 2021 cobramos 1.8 mi-
llones de dólares, correspondiente al remanente de la deuda en 
mora de las empresas de distribución eléctrica, a consecuencia 
de disposiciones gubernamentales orientadas a mitigar la presión 
económica de la pandemia Covid-19 en los agentes y hogares 
bolivianos.
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Operación y mantenimiento.

Mantenimiento mayor generador Planta Cuticucho Unidad 5

En mayo de 2021 se realizó el mantenimiento mayor con extrac-
ción de rotor del generador sincrónico de 15MVA de la central 
hidroeléctrica Cuticucho - unidad 5, de la marca ABB Asea Brown 
Boveri-Brasil. El mantenimiento mayor fue realizado 25 años des-
pués de su puesta en servicio, en el año 1996. Los resultados ob-
tenidos son satisfactorios.

La ejecución y desarrollo de los trabajos de mantenimiento fueron 
realizados por personal técnico especializado propio bajo la su-
pervisión de Cobee.

Antes de su mantenimiento se verificó la condición de los polos 
y anillos rozantes mediante pruebas eléctricas, se realizaron tam-
bién trabajos de mantenimiento en el estator eliminando material 
contaminante, además de inspecciones y pruebas eléctricas para 
verificar la condición del estator.
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Generador Planta Harca Unidad 2

En agosto del 2021, se realizó el mantenimiento del Generador 
de la central hidroeléctrica Harca – unidad 2, marca Oerlikon, 
15.2MVA, 6900V, 1270 A, 500 rpm. con estator de aislamiento mi-
ca-asfalto, con devanado ondulado a doble capa de pasos Y1=25 
y Y2=11, conectado en estrella sin ramas paralelas, posee 153 ra-
nuras con núcleo bipartido y el devanado del estator con celulosa 
a base de fibra de vidrio como aislamiento entre espiras en las 
bobinas polares; el devanado de campo se compone de 12 polos 
conectados en serie y excitados por medio de un puente de esco-
billas con alimentación externa.

Reconstrucción Dique Cuticucho

Construcción de reservorio de 25,000 m3. Estructuras de hormi-
gón armado y ciclópeo. Toma, purga, regulación y conducción.  
Protección de los márgenes del río. Obras de regulación de cauce.

Estructuras metálicas: Tubería de conducción metálica. Puente 
metálico para tubería de conducción. Compuertas de regulación 
y purga.

Construcción de muros de protección y obras de regulación de 
cauce en las Plantas Santa Rosa, Harca y Cahua: estructuras de 
hormigón armado y ciclópeo. Recalces de muros de protección. 
Muros de protección.  Obras de regulación de cauce 

Fabricación y montaje de compuertas motorizadas en tomas 
para las plantas Santa Rosa, Sainani, Chururaqui, Harca, Cahua y 
Huaji: estructuras de hormigón armado para soporte e inserción 
de compuertas.  Estructuras metálicas: Compuertas de regulación.  
Compuertas de purga. Sistema de izaje. Sistema de control. Obras 
de regulación de cauce.  Estructuras metálicas: Tubería de con-
ducción metálica. Puente metálico para tubería de conducción. 
Compuertas de regulación y purga

Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo

En el 2021 logramos mantener en 0.0 la tasa de incidentes de ca-
sos con días perdidos a 12 meses, por lo que llevamos 26 meses 
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sin tener ningún caso de accidente con días perdidos o lesiones 
incapacitantes. 

Implementamos una campaña de comunicación de Seguridad 
y Salud en el Trabajo, ayudando a todos los colaboradores a te-
ner más conciencia al realizar actividades, especialmente críticas. 
Cada área difunde semanalmente un mensaje a su grupo de tra-
bajo de forma presencial, de forma virtual o por un correo elec-
trónico. Esto ha generado una nueva cultura de Seguridad en los 
colaboradores.

En las instalaciones operativas de la empresa en Miguillas y Zon-
go, llevamos a cabo veintinueve (29) simulacros de emergencia/
evacuación: 14 de rescate, evacuación y primeros auxilios, 9 rela-
cionados a incendio, 1 simulación de terremoto y 5 relacionados 
a derrame e incendio. Los ejercicios de simulacros demostraron 
que todos los colaboradores están listos para la atención de cual-
quier emergencia en cualquier momento.

Cumplimos con el 100% de las actividades establecidas en el plan 
anual de trabajo del área.

Realizamos  la Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos 
(IPER) en todas las áreas operativas de la empresa y capacitamos a 
todos los colaboradores en la comunicación de los riesgos signifi-
cativos evaluados en los IPER.

Medio Ambiental

Cumplimos con todos los compromisos establecidos en los Pla-
nes de Acción de Seguimiento Ambiental de las licencias ambien-
tales vigentes de cada operación de la Compañía. 

Logramos nuestro compromiso respecto a la conservación del 
medio ambiente en cuanto a derrames. En el 2021, no tuvimos 
ningún derrame que afectase el suelo o el agua donde se encuen-
tran las áreas operativas de la Compañía. 

Realizamos los monitoreos ambientales programados, cuyos re-
sultados cumplieron con los limites permisibles de acuerdo con la 
normativa ambiental.
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Cumplimiento

Durante 2021 la empresa continuó con acciones de difusión de 
nuestras políticas, procedimientos y lineamientos corporativos, 
y su capacitación y evaluación a nuestros colaboradores. Se 
impartieron 9 cursos de capacitación sobre nuestra Cultura de 
Cumplimiento y nuestras Políticas Corporativas, con una parti-
cipación promedio de 94%: (1) Matriz de Niveles de Autoridad 
(DOA); (2) Cultura de Cumplimiento. (3) Conflicto de Intereses 
& Regalos y Cortesías Comerciales.  (4) Ciberseguridad.  (5) Pre-
vención contra el Hostigamiento sexual.  (6) Prevención contra el 
lavado de dinero.  (7) Anticorrupción y Antisoborno.  (8) Gestión 
de denuncias a través de la Línea Ética.  (9) Formulario de Con-
flicto de intereses.

Empezamos el proceso de certificación de Políticas Corporativas. 
Durante el año el 87% de nuestros colaboradores certificaron 7 
de nuestras Políticas Corporativas, proceso que va a continuar de 
manera regular durante los próximos años.

Recursos Humanos

Como parte del proceso de transformación cultural que Cobee 
inició en julio de 2019, el cual tuvo como resultado la creación 
de una cultura que alinea, motiva y muestra un norte estratégico 
a todos nuestros colaboradores, el 2021 esta cultura fue consoli-
dada por medio del despliegue de Competencias que ponen en 
práctica los Principios Culturales.

Competencias Organizacionales

•	 Son competencias que todos los colaboradores de Cobee de-
ben dominar:  Orientación a resultados; Enfoque en el cliente 
(interno y externo); Colaboración; Generación de confianza.

Competencias por nivel jerárquico

•	 Competencias para Mandos Medios: Calidad de las decisiones; 
Dirige el trabajo; Comunica efectivamente; Firmeza.
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•	 Competencias gerenciales: Visión para los negocios; Demues-
tra autoconocimiento; Desarrolla equipos eficaces; Maneja la 
complejidad; Asegura responsabilidad.

•	 Competencias para ejecutivos: Habilidad financiera; Gestionar 
relaciones con los Stakeholders; Enfoque estratégico; Promue-
ve visión y propósito; Adaptabilidad situacional.

Social

La contribución de Cobee a la sociedad, además de los aportes in-
trínsecos a la naturaleza del sistema de generación hidroeléctrica 
en cascada al lado del río, también se manifiesta en contribucio-
nes tangibles y concretas a grupos de interés específico.  

Partiendo de la construcción de relaciones sostenibles de mutuo 
beneficio con las comunidades en el entorno de influencia de 
las centrales hidroeléctricas, la Compañía busca continuamente 
oportunidades de establecer alianzas estratégicas mediante la dis-
tribución de energía eléctrica de bajo costo a los hogares de los 
valles de Zongo y Miguillas. Estos beneficios resultan de convenios 
con las comunidades y son adicionales al programa nacional de-
nominado Tarifa Dignidad, del cual Cobee es signatario fundador. 

La denominada Tarifa Dignidad, conceptual y originalmente, con-
sistió en un subsidio cruzado de los agentes del mercado eléctrico 
nacional –generadores, transmisores y distribuidores, a los hoga-
res de bajos ingresos del país.  En la práctica, luego de 16 años de 
aplicación, resulta ser un descuento del 25% de la tarifa a benefi-
ciarios cuyo consumo mensual de energía eléctrica sea menor a 
70 kWh.  Este beneficio también alcanza a los consumidores de 
los valles de Zongo y Miguillas. 

Cobee también colabora con las entidades municipales y departa-
mentales competentes en el mantenimiento de los caminos.  En 
la gestión 2021, además del apoyo al mantenimiento semestral, 
antes y después de la época de lluvias, Cobee, por cuenta propia, 
ha construido cunetas y badenes en tramos críticos del camino 
principal del valle de Zongo.  Del mismo modo, ha contratado la 
construcción del pavimento rígido sobre el camino empedrado 
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existente en un tramo del camino donde se encuentra una es-
cuela primaria. En el valle de Miguillas se aportó con transporte 
pesado para el mantenimiento de la vía que atraviesa el valle de 
Miguillas y que forma parte de las vías municipales del municipio 
autónomo de Quime.

El apoyo a la educación a jóvenes y niños del Valle de Zongo, con-
siste en el transporte escolar desde las comunidades a lo largo del 
valle hasta las respectivas unidades educativas. Además, la Com-
pañía otorga becas a los hijos de colaboradores en edad escolar y 
universitaria, con desempeño escolar y académico sobresaliente.  
Es así que, a lo largo del tiempo, casi la totalidad de los hijos de 
colaboradores de Cobee son profesionales. 

En salud y bienestar, en la gestión pasada, Cobee apoyó al centro 
de Salud Camsique en Zongo, a cargo del municipio de La Paz, 
con equipamiento necesario para ampliar el alcance del programa 
de vacunación contra el COVID a los estantes y habitantes del valle 
Zongo.  Como todos los años, se continuó con las donaciones de 
alimentos en especie a instituciones de beneficencia formalmente 
establecidas para la atención y cuidado de bebes, niños, niñas y 
jóvenes abandonados, huérfanos, adultos enfermos y a personas 
de la tercera edad en situación de riesgo.

Tanto en el valle de Zongo como en el valle de Miguillas, Cobee 
contribuye con el recojo de residuos domiciliarios de las comuni-
dades vecinas en puntos de acopio con separación de residuos, 
con un positivo impacto ambiental.

En 2021 Cobee continuó con la práctica de fomentar la creación y 
contratación de empresarios comuneros para distintas obras y ser-
vicios en los valles de Zongo y Miguillas, promoviendo la genera-
ción de oportunidades de ocupación y desarrollo social indirecto.

Tecnología

En el año 2021 dimos un salto tecnológico importante con la 
actualización a las últimas versiones disponibles en los sistemas 
“Core” de la compañía. SAP para los procesos administrativos y de 
mantenimiento y SCADA para la administración y control de las 
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operaciones, esta actualización brinda nuevas oportunidades para 
agilizar los procesos en la Compañía y también permite mejorar la 
seguridad de estas aplicaciones.

Actualizamos la telefonía IP con la implementación de una central 
telefónica que, además de reducir costos de mantenimiento, nos 
brinda movilidad en las comunicaciones internas, aspecto impor-
tante para la nueva era digital y para el inicio de un camino hacia 
la comunicación unificada.

Migramos nuestras redes inalámbricas (WiFi), logrando mejorar la 
comunicación en nuestra oficina de Calacoto y nuestras zonas de 
operación, ampliando la cobertura y estabilizando el servicio.  

Contabilidad y finanzas

El 2021 Cobee actualizó la plataforma tecnológica SAP a la ver-
sión SAP S/4HANA, permitiendo una gestión integrada y eficiente 
de los procesos del negocio y dando soporte al crecimiento de 
la Compañía.  Implementamos con éxito los siguientes módulos: 
Finanzas y Control; Gestión Logística; Gestión de Mantenimiento; 
y Gestión Comercial.

Esta implementación estuvo acompañada de un ciclo de capaci-
tación a los usuarios, y pronto mostró resultados concretos: re-
ducción de tiempo de procesamiento en tareas administrativas 
rutinarias y reducción de casi 90% en el uso de papel. Esperamos 
continuar con ganancias de eficiencia a media que avancemos en 
la curva de aprendizaje del nuevo sistema.
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Hitos en la Historia

1925 Bolivian Power Company Limited (“BPCo”) inicia 
actividades.

1929 La empresa adquiere tierras en las haciendas Botijlaca, 
Coscapa y Cañaviri y la totalidad de la hacienda Llaullini, 
del cantón Zongo.

1930 Se inaugura la Planta Zongo.

1931 Nuevo contrato entre Bolivian Power y la Municipalidad 
de La Paz.

1931 Se inaugura la Planta Miguillas.

1935 Se inaugura la Planta Angostura.

1938 Se inaugura la Planta Botijlaca.

1942 Se inaugura la Planta Cuticucho.

1944 Se inaugura la Planta Choquetanga.

1950 Nuevo contrato entre Bolivian Power y la Municipalidad 
de La Paz.

1952 Se inaugura la Planta Santa Rosa.

1956 Se inaugura la Planta Sainani.

1958 Se inaugura la Planta Carabuco.

1964 Se inaugura la Planta Chururaqui.

1968 Cambia la razón social de la empresa a Compañía 
Boliviana de Energía Eléctrica S.A. Bolivian Power 
Company Limited. (“COBEE S.A.”)

1969 Se inaugura la Planta Harca.

1974 Se inaugura la Planta Cahua.
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1990 Contrato de Concesión para el aprovechamiento de 
recursos hídricos para generación eléctrica.

1994 Ley de Electricidad N° 1604.

1995 Se inaugura la Central Termoeléctrica El Kenko.

2000 Se inaugura la Planta Huaji.

2003 Se cierra la Planta Achachicala luego de 92 años de 
operación.

2006 Se suscribe el convenio entre el Estado Boliviano y las 
empresas eléctricas para que las empresas financien la 
“Tarifa Dignidad”.

2008 Cobee migra completamente del régimen tarifario 
del Código de Electricidad de 1968 al de la Ley de 
Electricidad de 1994.

2010 El Estado Boliviano declara a la Concesión de la 
empresa como adecuada al régimen constitucional 
vigente, garantizando los derechos adquiridos de la 
empresa.

2019 Se cierra la Central Termoeléctrica El Kenko. Luego 
de 24 años de operación es desplazada por la amplia 
inversión pública termoeléctrica de los últimos años.

2020 Pandemia Covid-19, Cobee inicia la era del teletrabajo y 
logra operar sin interrupción a pesar la cuarentena.

2021 Mejora en confiabilidad, supervisión remota y análisis de 
fallas con el reemplazo de reguladores de velocidad y 
voltaje en 20 de 30 unidades de generación.
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Estados Financieros
Consolidados
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Estados Financieros
Sucursal Bolivia
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